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Courriel:
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LES FRAIS DE TRANSPORT POUR TOUS LES RETOURS DE MARCHANDISE SONT A LA CHARGE DU CLIENT.
Pour qu'un crédit soit accordé, la marchandise retournée doit étre expédiée dans son emballage original et la boite ne doit pas étre

*** Vous devez absolument obtenir une autorisation d'un conseiller de Groupe ISN Canada avant de retourner un item,

endommagée; la marchandise doit étre en bonne condition pour la revente.

a defaut de quoi I'item sera retourné aux frais du client.***
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